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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”      
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ  การประเมิน
ปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงข้ึนเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน
ภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมลู
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดการใช้อ านาจ ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเช่ือมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 



 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึง่ มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศอ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธ์ิอย่างเป็น
รูปธรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนน
ข้ึนไป เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนิน  

94.97 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน 

 องค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนิน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจ าแนก
ตามเครื่องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีข้ึน ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด
ดังนี ้

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัตหิน้าที ่ 95.27 ผ่านเกณฑ ์

๒ IIT การใช้งบประมาณ 95.70 ผ่านเกณฑ ์

๓ IIT การใช้อ านาจ 97.85 ผ่านเกณฑ ์

๔ IIT การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ 89.89 ผ่านเกณฑ ์

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.13 ผ่านเกณฑ ์

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 95.36 ผ่านเกณฑ ์

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.10 ผ่านเกณฑ ์

๘ EIT การปรับปรงุการท างาน 76.34 ต้องปรับปรุง 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมลู 100 ผ่านเกณฑ ์

๑๐ OIT การป้องกันการทจุริต 100 ผ่านเกณฑ ์



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสทิธิภาพ มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้
  

ข้อค าถาม คะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติ หรอืให้บริการแก่บุคคล ภายนอก เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

92.26 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมกีารเลือกปฏิบัติอย่างไมเ่ป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้บริการมากน้อยเพียงใด 

93.55 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมกีารเรียกรับสินบนเพื่อแลกกบัการปฏิบัติงานหรอื
การใหบ้ริการหรือไม ่

100.00 

07 ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
08 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
09 รายงานผลการด าเนินการงานประจ าปี 100.00 
010 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ มีคะแนนผ่านมาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง ประเด็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการประชาชน กรณีเจ้าหน้าที่
ภาครัฐบางแห่ง อาจมีการเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่หรือให้บริการ ดังนั้น ผู้บริหารของหน่วยงาน
ควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ และด าเนินการจัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม โดยมีเนื้อหาประกอบด้วย 
ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันการรับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
รวมถึงเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและประชาชนทั่วไปได้รับทราบ  
 
ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อค าถาม คะแนน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรอืใหบ้ริการแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา EITPublic 89.06 

EITSurey 96.00 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรอืใหบ้ริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน EITPublic 92.08 

EITSurey 95.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าทีเ่รียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบ้รกิารแก่
ท่านหรอืไม ่

EITPublic 100.00 
EITSurey 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสีว่นร่วมในการปรับปรงุ
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

EITPublic  90.19 
EITSurey 93.00 

e8 หน่วยงานมีการปรบัปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน EITPublic  89.43 
EITSurey 94.00 

 
 



 

ข้อค าถาม คะแนน 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการใหบ้ริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ EITPublic  26.42 

EITSurey 65.00 
011 คู่มือหรือแนวทางใหบ้ริการส าหรบัผู้รบับริการหรอืผูม้าติดต่อ 100.00 
012 ข้อมูลสถิติการใหบ้รกิาร 100.00 
013 E-Service 100.00 
025 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการและระบบ E-Service ซึ่งมีคะแนน
น้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า องค์การบรหิารส่วนต าบลดอนตะหนิน ได้จัดท าระบบ E-Service ตามภารกิจด้านต่างๆ 
ซึ่งเป็นการให้บริการในรปูแบบออนไลน์ โดยทีผู่้มาติดต่อไมจ่ าเป็นต้องเดินทางมารับบรกิารทีห่น่วยงาน เพื่อเป็นการ
อ านวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อ แต่มบีางส่วนที่ยงัไม่ทราบว่าหน่วยงานมีการให้บริการระบบ E-Service ดังนั้น
หน่วยงานจงึควรเพิม่การประชาสัมพันธ์ E-Service ของหน่วยงาน ให้กับผูม้าติดต่อได้ทราบมากขึ้น  
 
ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อค าถาม คะแนน 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้งาน EITPublic 88.68 

EITSurey 94.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รบับริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

EITPublic 92.83 
EITSurey  98.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน EITPublic 89.06 
EITSurey  96.00 

01 โครงสร้าง 100.00 
02 ข้อมูลผูบ้รหิาร 100.00 
03 อ านาจหน้าที ่ 100.00 
05 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
06 Q&A 100.00 

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครฐั  องค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนนิ มีคะแนนผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น 
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

 
ประเด็นท่ี 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อค าถาม คะแนน 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพยส์ิน ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

80.00 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพยส์ินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

95.48 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อปอ้งกันการน าทรัพยส์ินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 

94.19 

 
 



 

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการก ากบัดูแลการใช้ทรพัย์สินของราชการ 
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนิน ได้คะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ในเรื่องของการยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ หน่วยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว และมีการก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ และควรระบุ
ข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 
 
ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง มีข้อค าถามทีเ่กี่ยวข้อง 
ดังนี ้

ข้อค าถาม คะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 93.00 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

95.48 

i6 หน่วยงานของท่าน มกีารใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจ้างทีเ่อื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.06 

014 รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
015 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 
016 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 100.00 
017 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดปุระจ าปี 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง องค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนิน มีคะแนนผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน 
ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนือ่ง 
 
ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ข้อค าถาม คะแนน 
i7 ผู้บงัคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบญัชา มากน้อยเพียงใด 

96.77 

i8 ผู้บงัคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน มีการสสัง่ใหเ้จ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

96.77 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการสัง่ใหห้รือรบัสินบน เพื่อแลกกบั
การบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลือ่นต าแหน่งหรอืไม่ 

100.00 

018 แผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 100.00 
019 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
020 ประมวลจริยธรรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
021 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล องค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนนิ มีคะแนนผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น 
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 



 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนน 

i13 ผู้บริหารสงูสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกบัการแก้ไขปญัหาการทจุริต
และประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

96.77 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพือ่ป้องกันการทจุริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ท่านสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากนอ้ยเพียงใด 

96.13 

i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรอ้งเรียนและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานมากน้อย เพียงใด 

95.48 

022 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
023 ช่องทางแจง้เรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
024 ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติชอบ  100.00 
026 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gilft Policy จากการปฏิบัตหิน้าที ่ 100.00 
027 การสร้างวัฒนธรรม No Gilft Policy 100.00 
028 รายงานผลตามนโยบาย No Gilft Policy 100.00 
029 รายงานการรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
030 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกีย่วข้องกับสินบน 100.00 
031 รายงานผลการด าเนินการเพือ่จัดการความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

100.00 

032 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 100.00 
033 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทจุริตประจ าปี 100.00 
034 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
035 รายงานผลการด าเนินการเพือ่สง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนิน มีคะแนนผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น 
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง



 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ องค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลดอนตะหนิน ให้ดีข้ึน ดังนี้  

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสทิธิภาพ  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ  
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ทุกส่วน/ทกุกอง 1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดย
ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการ  
2. ก าชับให้ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการ
ประชาชน ถือปฏิบัติ  ตาม คู่มือดั งกล่ าวโดย
เคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ 
ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-
Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรม 

ตลอดปงีบประมาณ 
2568 



 

 2.  ก ารสร้ า งความ โปร่ ง ใส เกี่ ย วกั บการ
ด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

ทุกส่วน/ทกุกอง 1. จัดท าแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
2. รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตาม
แผ นการด า เนิ นง านป ร ะจ าปี ง บ ป ร ะม าณ          
พ.ศ.2568 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568  
3. จัดท าและเผยแพร่รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผ นด า เ นินง านปร ะจ าปี ง บป ระมาณ          
พ.ศ.2567  
 

ตลอดปงีบประมาณ 
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ประเดน็ที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรงุคุณภาพด าเนินงานหรือการบริการใหม้ี
ประสิทธิภาพ 

ส านักปลัด 1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน  
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. เผยแพร่คู่มือการใช้งานระบบ E-Service 
ของแต่ละภารกิจ 
 

ตลอดปงีบประมาณ 
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ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลขา่วสาร
ภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  

ส านักปลัด 1. จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจ า โดยแสดงต าแหน่งที่
ส า คัญแล ะก า ร แบ่ ง ส่ วน ง านภาย ใ น 
ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน 
กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้
ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า 
อย่างน้อยประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ช่ือ-นามสกุล 
(2) ต าแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3.  จัดท า ข้อมูลที่อ ธิบายถึงหน้าที่ และ
อ านาจของหน่วยงาน 
4. จัดท าข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 

ตลอดปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2568 



 

(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจ
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดข้ึนใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
6.จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 
และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับ
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร
ได้ ส อ ง ท า ง  ( Q&A)  ย กตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Line 
official Account, Web board ที่สามารถ
เข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้
จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทาง
อื่นๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การก าหนดหลักเกณฑ์การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการและการก ากับดูแลตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ  เพื่อ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

กองคลงั 1. พิจารณาทบทวนและปรับปรุง คู่มือ/
แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สิน การยืมทรัพย์สิน การขออนุญาต 
และการก ากับติดตาม ให้มีความสะดวก
รวดเร็วไม่ยุ่งยากซับซ้อน  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แจ้งเวียนคู่มือ /
แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับ
ทราบ 
 

ตลอดปงีบประมาณ 
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ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจา้ง  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปรง่ใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลงั 1.จัดท าข้อมูลรายการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุ ในหมวดงบลงทุนประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 ของหน่วยงาน      
ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลัก เกณฑ์ที่ ก าหนดหรือแบบฟอร์มที่
ก าหนด 
2. จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด
จ้ า ง ห รื อ ก า ร จั ด ห า พั ส ดุ  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 ของหน่วยงาน ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วนตาม
หลัก เกณฑ์ที่ ก าหนดหรือแบบฟอร์มที่
ก าหนด 
3. จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
การจั ดห าพั สดุปร ะจ าปี งบประมาณ       
พ.ศ.2568 ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ครบถ้วนตามหลัก เกณฑ์ที่ก าหนดหรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 
 
 

ตลอดปงีบประมาณ 
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ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่งใสและเป็นธรรม 

ส านักปลัด 1.  จั ดท าแผนการบริห ารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 2568 
ของหน่วยงาน   
2. จัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ.2567 ของ
หน่วยงาน   
3. เผยแพร่แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ.2568 และ
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี พ.ศ.2567 ของหน่วยงาน 
ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและประชาชน
ได้รับทราบ เพื่ อส่ ง เสริมกระบวนการ
ปฏิบัติ งานด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้มีคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

ตลอดปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน ส านักปลัด 1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
2.  จั ด ใ ห้ มี ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์ ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจาก
ช่องทางการร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทาง
ที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ของหน่วยงาน  
4. ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของก านลั
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 

ตลอดปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2568 



 

 6.จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจ าปี 2568  
7. ผลการด าเนินการปอ้งกันการทจุริต
ประจ าปี พ.ศ. 2567 ของหน่วยงาน 
8. วิเคราะหผ์ลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.
2567 โดยมีให้มปีระเด็น ดังต่อไปนี ้
(1) กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพยส์ิน
ของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง(6) 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบรหิารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทจุริตภายในหน่วยงาน 
และการจัดท ามาตรการสง่เสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน  
11. รายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจ าปี 2566 ของหน่วยงาน  



 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  

1. บุคลการในหน่วยงานบางส่วน ไม่มีความรู้และไม่ให้ความส าคัญกับการประเมิน ITA จึงไม่ได้รับความร่วมมือ
เท่าที่ควร 

2. ทัศนคติของผู้ประเมิน (ตอบแบบสอบถาม) อาจมีผลท าให้การตอบแบบประเมินทัง้แบบวัด IIT และแบบวัด  
EIT ไม่เป็นไปตามข้อเทจ็จริง เช่น ผูป้ระเมินมีอคติต่อหน่วยงานจึงไปประเมินในทิศทางที่เปน็ด้านลบทั้งหมด 

3. ผู้ประเมินบางส่วนมีความไม่ไว้วางใจในการจัดการความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
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