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แนวทางการปฏบิัตติน   Do’s & Don’ts 

   
หลักการ ควรกระท า ( Do’s) × ไม่ควรกระท า( Don’ts)   

(1) ยึดมั่นในสถาบันหลกัของ
ประเทศ อันได้แก่ ชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์และ
การปกครองระบบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยท์รงเป็น
ประมุข 

1. จงรกัภักดีต่อประเทศชาติ มีความภูมิใจใน
ความเป็นไทย รักษาผลประโยชน์ของชาติ และ
รักษาความลับเกี่ยวกบัความมั่นคงของชาติ 
2. มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศให้
เจริญก้าวหน้า 
3. น าหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพนบัถือ
มาประกอบการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
4. ส่งเสรมิ สนบัสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนกิจ 
สืบทอดและท านุบ ารงุศาสนาให้มีความเจรญิ
ยั่งยืน 
5. แสดงออกถงึความเคารพ เทิดทูนและรักษา
ไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย ์
6. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกจิกรรมเฉลิม
พระเกียรติในโอกาสต่างๆ  
7. แสดงออกถงึความเช่ือมั่นและสนบัสนุนใน
การปกครองระบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยเ์ป็นประมุข 

1. แสดงออกในลักษณะทีส่่อไปในทางดู
แคลนหรอืด้อยค่าความเป็นไทยอันอาจ
ก่อให้เกิดความเสือ่มเสียต่อภาพลักษณ์
ของประเทศชาติ 
2. กระท าการอันอาจมลีักษณะเป็นการ
กระทบกระเทือนต่อความมั่นคงของชาติ 
3. แสดงกริิยาวาจาหรืออาการในเชิงลบ
หลู่ดูแคลนหรอืด้อยค่าศาสนาใดศาสนา
หนึ่ง 
4. ขัดขวางการท านุบ ารงุศาสนาและการ
ปฏิบัติศาสนากจิทั้งปวง 
5. แสดงออกด้วยกริิยาอาการหรือวาจาใน
ลักษณะที่ไม่ให้เกียรติหรือไมจ่งรักภักดีต่อ
สถาบันพระมหากษัตริย ์

(2) ซื่อสัตย์สจุริตมจีิตส านึกที่
ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที ่

1. ปฏิบัติหน้าทีร่าชการด้วยความซื่อสัตย์สจุริต 
โปรง่ใส ตรวจสอบได้ 
2. รับประโยชนจ์ากการปฏิบัตริาชการเฉพาะที่
ทางราชการจัดให้ตามกฎหมายและระเบียบ 
3. มีจิตส านึกที่ดีและตระหนักในหน้าที่ของ
ผู้จัดท าบรกิารสาธารณะเพือ่ประโยชน์ของ
ประชาชนและประเทศชาติ 
4. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรบัผิดชอบโดย
ค านึงถึงผลกระทบทางสังคม สิง่แวดล้อม สิทธิ
มนุษยชน ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์และสิทธิ
เสรีภาพของบุคคล 
5. รับผิดชอบในผลการปฏิบัตหิน้าทีร่าชการ
ของตน พร้อมที่จะรับการตรวจสอบและรบัผิด
ในผลการของการปฏิบัติงานเมื่อเกิดความ
บกพรอ่งผิดพลาดข้ึน 
6. ตรงต่อเวลา รับผิดชอบ ตระหนักรู้ถึง
บทบาทหน้าที ่
 

1. แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการ
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
2. ปฏิเสธความรบัผิดชอบหรอืปัดความ
รับผิดชอบของตนไปให้ผูอ้ื่นเมือ่เกิดความ
บกพรอ่งหรือข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน 
3. หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคล
หรือหน่วยงานทมีีหน้าที่ตรวจสอบ 
4. อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื่อเอื้อต่อ
การกระท าผิดระเบียบแบบแผนทาง
ราชการ 
5. ไม่รักษาเวลา เพกิเฉย ขาดจิตส านึก 
และความรับผิดชอบต่อหน้าที ่
6. น าเสนอข้อเท็จจริงที่ไม่ถูกตอ้งหรือ
บิดเบอืนข้อมลูหรือเป็นการน าข้อมูลไปใช้
หรือวิเคราะห์ไม่ถูกต้องและอาจท าใหส้่วน
ราชการหรือองค์การบรหิารส่วนต าบล
ดอนตะหนินเสียหาย 
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หลักการ ควรกระท า ( Do’s) × ไม่ควรกระท า( Don’ts)   
(3) กล้าติดสินใจและกระท า
ในสิ่งที่ถูกต้องขอบธรรม 

1. ปฏิบัติหน้าทีร่าชการด้วยความถูกต้องชอบ
ธรรมตามกฎหมายและท านองคลองธรรม 
2. ปฏิบัติตามค าสั่งผู้บงัคับบัญชาที่ชอบด้วย
กฎหมายและกล้าคัดค้านหรือโต้แย้งค าสั่งที่ไม่
ถูกต้องหรือไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
3. กล้าแจง้เหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบเห็น
การกระท าผิดหรือการกระท าที่อาจก่อให้เกิด
ความเสียหายแกท่างราชการ 
4. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ตามวิชา
และจรรยาวิชาชีพด้วยความกล้าหาญ 
5. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการ
ทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้บงัคับบัญชาหรือผูม้ี
หน้าที่รบัผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 

1. ปฏิบัติตามค าสั่ง ค าขอร้อง ค าขู่ หรือ
อิทธิพลใดๆ ในการชักจูงให้กระท า
ความผิดหรอืกระท าในสิง่ที่ไม่ถูกต้องชอบ
ธรรม 
2. ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงานหรือ
เพียงเพื่อใหง้านเสรจ็ โดยไม่ค านึงถึง
ผลกระทบหรือความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน 
3. ปฎิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนหรือบรรเทา
ทุกข์ให้แก่ประชาชน 
4. ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นการ
กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ขอบธรรม 

(4) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตนและ
มีจิตสาธารณะ 

1. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มจีิตสาธารณะใน
การปฏิบัตหิน้าทีเ่พื่อประโยชนส์ุขของ
ประชาชน 
2. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การ
งาน 
3. รักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่าง
คุ้มค่าและไม่เบียดบังทรัพยส์ินของทางราชการ
เพื่อประโยชนส์่วนตนหรือของผูอ้ื่น 
4. มิจิตอาสา จิตมุ่งบริการ เข้าร่วมกิจกรรม
สาธารณะประโยชน์ โดยค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม และประโยชน์ของราชากรเป็นส าคัญ 

1. กระท าการอันส่อไปในทางที่อาจ
ตีความได้ว่า เป็นการขัดกันระหว่าง
ประโยชนส์่วนบุคคลกบัประโยชนส์่วนรวม 
2.หาทางปฏิเสธหรอืบ่ายเบี่ยงในการ
ปฏิบัติหน้าที่และการอ านวยความสะดวก
แก่ประชาชนที่มาขอรับบรกิาร 
3. ใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัวหรือของผู้อื่นซึ่งไมเ่กิดประโยชน์
ต่อทางราชการ 
4. ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือแต่ประโยชน์
ส่วนตน 

(5) มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 1. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้งานสมัฤทธ์ิผลตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างแท้จริง 
2. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทาง
ราชการอย่างประหยัดและคุ้มค่า รวมทัง้
ปฏิบัติงานใหท้ันต่อเวลาและสถานการณ์ 
3. มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการท างานที่ดี 
โดยพัฒนาตนเองอย่างตอ่เนื่อง เลอืกใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัยอย่างเหมาะสม และ
เช่ือมั่นในระบบการท างานเป็นทีม 
4. รับฟังความคิดเห็น พรอ้มทีจ่ะตอบช้ีแจง
และอธิบายเหตผุลให้แก่ประชาชนผู้ร่วมงาน
และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง 
5. เร่งรัด ติดตาม และแก้ไขปัญหาข้อรอ้งเรียน
ของส่วนราชการองค์การบริหารส่วนต าบล 
ดอนตะหนินและประชาชน 

1. เพิกเฉยในการปฏิบัตงิานและไมอ่ านวย
ความสะดวกต่อการแกป้ัญหาข้อรอ้งเรียน
ของส่วนราชการองค์การบริหารส่วนต าบล
ดอนตะหนินและประชาชน 
2. การให้ข้อมลูและประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผิดพลาดหรือล่าช้าแก่องค์การ
บรหิารส่วนต าบลดอนตะหนินและ
ประชาชน 
3. ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดความพงึพอใจของ
ตนเป็นหลักโดยมิได้ค านึงถึงผลส าเร็จของ
งาน 
4. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทาง
ราชการอย่างฟุ่มเฟือย ไม่คุม้ค่าล่าข้าไม่
ทันต่อเวลาและสถานการณ์ 
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 6. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
และพัฒนาองค์ความรู้ใหเ้กิดนวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพประสทิธิผลในการด าเนินงานของ
องค์การบรหิารส่วนต าบลดอนตะหนิน 

 

(6) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัต ิ

1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาคเป็นธรรม
และเที่ยงธรรม 
2. ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติได้แก่ 
ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลงมา
ประกอบการติดใจในเรื่องต่างๆ  
3. ให้บรกิารและอ านวยความสะดวกแก่
ประชาชน ด้วยความรวดเร็ว เต็มใจปราศจาก
อคติ และไม่เลอืกปฏิบัต ิ
4. ให้ความช่วยเหลือประชาชนซึง่ได้รับการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 

1. เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความ
แตกต่างในเรื่องเช้ือชาติ ศาสนา เพศ อายุ 
สภาพร่างกายหรือสถานะทางเศรษฐกจิ
สังคม และความเช่ือทางการเมือง 
2. อาศัยต าแหน่งหน้าทรีาชการในการ
อ านวยประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อพวก
พ้อง 
 
 
 

(7) ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดี
และรักษาภาพลักษณ์ของทาง
ราชการ 

1. ด ารงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ดี โดยน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง  
พระบรมราโชวาทหลักค าสอนทางศาสนา และ
จรรยาวิชาชีพมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที ่
2. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติ
หน้าที่ของปวงชนชาวไทย เคารพต่อกฎหมาย 
มีวินัย และรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรม
ขนบธรรมเนียม และประเพณีอันดีงาม 
3. ด าเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด 
4. เข้าร่วมกิจกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม
และประเทศชาติตามความเหมาะสม 
5. ปฏิบัติหน้าทีร่าชการโดยยึดถือประโยชน์
ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชนส์่วนบุคคล 
6. ไม่กระท าการใดๆ อันอาจน ามาซึง่ความ
เสื่อมเสียแก่องค์การบรหิารส่วนต าบล       
ดอนตะหนิน 

1. ฟุ่มเฟือย หรือด ารงตนเกินฐานานุรปู
แห่งตน 
2. ประพฤติหรือกระท าการใดๆ อันอาจ
เป็นเหตุใหเ้สือ่มเสียเกียรติภูมิศักดิ์ศรี และ
ภาพลักษณ์ของตนเองและราชการ 
3. แสดงกริิยาอาหารหรือพฤติกรรมอันมี
ลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศ 
4. กระท าการใดๆ อันอาจน ามาซึง่ความ
เสื่อมเสียแก่องค์การบรหิารส่วนต าบล
ดอนตะหนิน 
5.ประพฤติตนฝ่าฝืนความสงบเรียบร้อย
และศีลธรรมอันดีของประชาชน 

 


